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Recursos de revisién, recibidos, resueltos y por resolver Resolver en tiempoy forma el 100% de los recursos de revision en materia de acceso a la informacion. 70 a1 7%
Recursos de revisién, recibidos, resueltos y por resolver Resolver en tiempoy forma el 100% de los recursos de revision en materia de datos personales. 21 7 33%
(Garantizar y vigiar el cumplimiento del respeto al ejerccio del|Procedimientos de denuncia resueltos |Atender en tiempo y forma el 100% de los procedimientos de denuncia. 33 1 33%
derecho de acceso a la informacién publica, y la proteccion de datos|
personales, mediante la substanciacion y resolucion en formalindice de procedimientos de prrroga recibidos, resueltos ) Resolver en tiempo y forma el 100% de los procedimientos de prrroga de término de vigencia de acuerdos o o o
definitiva de los medios e impugnacion previstos en la Ley Generallpor resolver de clasificacion de informacién reservada
2020 | 18.4.62008 |de Acceso a la Informacién o et o LY Secretaria General de Acuerdos
e de Transparencia y Acceso a la Informacin Publica; la Ley d
dblica. g
Transparencia y Acceso a a Informacién Pablica para el Estado . ; s .
. ¢ . ’ |Atender en tiempo y forma el 100% de los proyectos de resolucion listados en sesién de Pleno, asi comol
(Guanajuato, y Ia Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion|Actas de sesi6n del Pleno del Instituto ¢ 2 2 100%
asuntos y temas votacion de los C: d
de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato.
Mantener actualizada la informacion que corresponda concerniente a las obligaciones de transparencia
Verificaciones virtuales al portal del Instituto y 3 la : " "
lcomunes y especificas del Instituto como sujeto obligado por la Ley de Transparencia y Acceso a la 2 2 100%
Plataforma Nacional de Transparencia Y espe '
informacién Publica para el Estado de Guanajuato.
Tener actualizada y publicada de manera trimestral en la pagina electrénica del Instituto y en la Plataformal
informacién publicada  actualizada de la Unidad del e Pae " ey
. Nacional, las obligaciones de transparencia que le aplique en los términos del articulo 26 de la Ley de 6 6 100%
. ; e
b [ Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Guanajuato.
(Garantizar los derechos de acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales a través del cumplimiento de las normatividad| Responder en tiempo y forma el 100% de las solicitudes de acceso a la informacién que se presenten ante el
" Solicitudes de acceso a la informacién P fempoy et informacién aue se p 609 609 100%
aplicable, a saber Ley General de Transparencia y Acceso a la iAck.
. informacién Publica; Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién|
Garantia del Derecho de|"’ " parenciay s
. o e e |Publica para el Estado de Guanajuato, I Ley General de Proteccicn
f;‘” a laIn °':‘“'J‘ de Datos Personales en posesion de sujetos obligados y Ley Estatal|Solicitudes de Derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién |Atender el 100% de las solicitudes de derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposicién de los datos| ° ° %
0O e e e aec|de Proteccion de Datos Personales en Posesion de. Sujetosly Oposicien de datos personales personales de titulares, que obren en los archivos o banco de datos del Instituto.
roteccién  de  Datos
Perwn;\es Obligados, y robustecer la cultura de la y Ia|
g proteccién de los sujetos obligados capacitando al 100% de los|Evaluaciones en el estindar de competencia EC0909) Certificar en el Modelo de Competencia EC 0909 a Titulares de Unidades de Transparencia para garantizar el R R o
titulares de los Sujetos obligados en los temas de transparencia,realizadas adecuado cumplimiento de los procesos.
acceso a a informacion, proteccién de datos personales y Gobiernol
[Abierto. Documento de Seguridad del IACIP validado por el pleno Realizar el documento de seguridad del Insituto. 6 6 100%
Difusion del formato de solicitud de Derechos ARCO a todos
: ; Homologar formato de solicitud de derechos ARCO en todos los sujetos Obligados del Estado. 6 6 100%
los Sujetos Obligados via correo electrénico
) . Direccién de Acceso ala Informacién Publicay  |Capacitar al menos mil quinientos servidoras y servidores piblcos integrantes de los suietos obligados por Ley
Nimero de servidores piblicos capacitados en materia de )
ramemerene Proteccion de Datos Personales de Transparencia en el estado de Guanajuato, en los temas relacionados con a transparencia, acceso a la 2177 2737 126%
informacién y gobierno abierto
imero de senidores pablicos capacitados en materia del Capacitar al menos ochocientos servidoras y servidores pblicos integrantes de los sujetos obligados por Ley
> P P de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Guanajuato, en los temas 561 1026 183%
Proteccion de Datos Personales )
relacionados con la misma
Fortalecer la cultura de transparencia, acceso a la informacién|
Capacitacion de los servidores|PDlic? ¥ proteccién de datos personales en el Estado de| L - Realizar al menos 25 eventos de temas relacionados con la transparencia, acceso a la informacién y ) ) 100%
200 | 18.4p0863 | S Guanajuato, para  promover el o oroteccién de datos personales
aprovechamiento de la informacién, y la importancia del ejercicio
e los derechos ARCO en el estado.
(Gestionar 10 mesas de trabajo o sesiones del Secretariado Técnico Local de Gobierno Abierto del Estado def
Sesiones del Secretariado Técnico Local ejecutados (Guanajuato, en las cuales la sociedad civi sea participe en la implementacion de mecanismos de colaboracion| 5 12 2a0%
para la promocion e implementacion de politicas y mecanismos de apertura gubernamental
impulsar el aprovechamiento del Derecho de Acceso a la Informacion por parte de la poblacion,
Plan DAI 2020 implementado principalmente por aquella que se encuentra en situacin de vulnerabilidad a través de la implementacion de 0 0 0%
12 politica pablica Plan DAI 2020
Preparar, para aprobacién del Pleno, el 100% de los instrumentos contractuales solicitados por s dreas del
Instrumentos contractuales aprobados por el Pleno paral, para ap po 47 47 100%
instituto
|Atender el 100% de las denuncias que formule la ciudadania por el incumplimiento a las obligaciones del
Denuncias resueltas . o po s & 8 8 100%
transparencia y de proteccion de datos personales
Atencion 2 escenarios
juridicos derivados de  las|Generar certeza juridica al Insttuto, protegiendo sus intereses y/
de el correcto ejercicio de sus derechos y o Direccién de Asuntos Juridicos |Atender el 100% de los procedimientos que se presenten en contra de las resoluciones emitidas por el | | 100%
y de Proteccion de trib ¥ legales. atendido instituto ante tribunales federales o estatales
Personales.
Oficios emitidos a sujetos obligados que contengan asesoria |Asesorar a los Sujetos Obligados sobre normativa en materia de transparencia, acceso a la informacién - - 100%
normativa proteccion de datos personales
Dictémenes de verificacion aprobados por el Pleno Ejecutar lasvisitas de verificacion virtual  los Sujetos Obligados, autorizadas por el Pleno del Instituto 1 1 100%
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Numero de personas a las que llega la cobertura de difusién y
Iy due lega ! Socialzar el derecho de acceso a la informacidn piblica el derecho de proteccidn de datos personales 600,000 540,000 90%
de las actividades del Instituto en el afio de andlisis
Campafias y publicaciones realizadas para posicionamiento Posicionar entre la sociedad guanajuatense al Instituto de Acceso a la Informacion Publica de Guanajuato,| 6 6 100%
del IACIP como Organo garante |como garante del derecho de acceso a la informacién piblica y el derecho de proteccion de datos personales
[De Medios de Difusién ) ) . 3 Realizar al menos 12 visitas a Bachilleratos y Universidades en el Estado de Guanajuato con la finalidad de
Nimero de escuelas de nivel medio superior y superior en el .
© difundir los derechos de acceso a la informacion y de pr d les, asi como las acti 6 o 0%
Estado de Guanajuato
que realiza el IACIP
Socializar a través de los diversos medios de comunicacion, ell . N
. i Numero de alcance organico de las publicaciones realizadas .
derecho de acceso a la informacién publica y el derecho del : : 5 . . Difundir las actividades que realiza el IACIP a través de Redes sociales como Facebook, Twitter e Instagram|
Y en las plataformas de redes sociales mencionadas (Facebook | Direcci6n de Comunicacién Social y Vinculacién . 600000 560000 93%
proteccién de datos personales, con la_finalidad de que lal L 12 PN OUEE S lcon la finalidad de generar mayor alcance en las publicaciones orgdnicas
witter
(ciudadania los conozca, identifique y haga uso de ellos. .
rganizar 2 eventos en conjunto con sociedad cvil organizada con fa finalidad de aumentar fa participacion|
Eventos realizados ganizar 2 ev o fedad cvil organiz inali umentar fa participaci N B %
inculacis ciudadana
inculacién  con  suetos
obligados 8 Eventos realizados Organizar 2 eventos de manera interinstitucional con alguna otra dependencia externa al IACIP 1 2 200%
Convocar a un concurso Estatal de DISENO DE CARTEL con Ta finalidad de dar a conocer 105 derechos de acceso|
Concurso realizado . , ¥ 1 4 0%
a la informacién piblica roteccién de dat I
R lizad: Realizar 10 reuniones con integrantes de los di ismos de la sociedad 5 5 100%
Encuentros con  organismos| N N N " o
Firmar al menos 2 convenios con diversos organismos del Poder Ejecutivo, Municipios u Organismos|
de la sociedad civil Convenios firmados 1 0 0%
|Auténomos
Comunicacién Implementar 2 boletines semestrales con las acciones més importantes que lleva a cabo el IACIP, comol
o Publicaciones realizadas N R o 1 o 0%
leventos, foros, capacitaciones, reuniones y cualquier actividad de la cual se requiera se le dé difusion
Bitdcora de servicios (Filtro respecto a Administracion del
tacor: servicios (Filtro inistraci Desarrollar y actualizar software con base a las necesidades del Instituto 6 6 100%
|Area Informitica)
Gestion,  actualizacion |
mejora de la Infraestructura) Politica Informatica publicada Seguimiento a temas de Tics con los organismos involucrados 60 60 100%
de  Tecnologias de|
Informacion del IACIP
Bitscora de servicios (Filtro respecto a Administracién del
! . k |Administrar la Politica Informatica del Instituto 55 55 100%
|Area Informatica)
Cronograma de actividades de desarrollo de software y oficios Tener actualizados y funcionando al 100% los recursos de tecnologia de informacion con los que cuenta el R R 100%
de entrega instituto
Soporte  a usuarios | Calendario y Reportes de mantenimiento |Atender el 100% de las necesidades de soporte en materia de Tl de las dreas del Instituto 385 375 97%
a
Infraestructura de
Tecnologias de  Informacion| Bitcora de servicios (Filtro respecto a soporte al personal del
© ( porte al per Realizar mantenimientos preventivos y correctivos a los equipos de computo del Instituto 0 0 0%
del 1ACIP IACIP en materia de TI)
(Gestionar, mantener, actualizar y optimizar los recursos de |Administrar y mantener los sistemas de la Plataforma Nacional de Transparencia: SISAI (Sistema de|
Infraestructura Informatica y Sistemas del Instituto para brindar un|igremy sisal (sistema de  Solicitudes de Acceso a la| Direccién de Informatica ISolicitudes de Acceso a la Informacién), SICOM (Sistema de Comunicacién Entre Organismos Garantes y| " 2 100%
servicio de calidad a nivel interno, a los sujetos obligados ¥ al|informacien), estadisticas y reportes generados ISujetos Obligados), SIGEMI (Sistema de gestion de Medios de Impugnacion) y SIPOT (Sistema de Portales de|
Obligaciones de Transparencia)
Bitcora de servicios (Filtro respecto a la PNT) |Apoyo técnico y ejecucion de scripts o procedimientos solicitados por el INAI para la PNT 8 8 100%
|Apoyo y asesoria técnica a los|
sujetos obligados en materia siticora de senvicios (Firo respecto a Asesoria  los sujetos| | Atender el 100% de las solicitudes de asesorias técnicas referentes a las soluciones y sistemas de Acceso a la
de soluciones y sistemas de| bligad teria de T) pect 3 Informacién Pdblica y Proteccién de Datos Personales de las Unidades de Transparencia de los sujetos| 150 150 100%
Acceso a la  Informacion| |obligados en materia de Tl lobligados
Pblica y Proteccién de Datos|
Personales
Capacitar a los suijetos obligados del estado de Guanajuato en los nuevos sistemas implementados en Ia
- 5 Plataforma Nacional de Transparencia: SISAI (Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién), SICOM
Bitécora y lista de capacitacion de los sujetos obligados i onal parencl (S Solicitu Informacién), S 3 3 100%
(sistema de Comunicacién Entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados), SIGEMI (Sistema de gestion de
Medios de Impugnacion) y SIPOT (Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia)
2020 18.4.61013 Bitacora de estadisticas de los médulos de la Plataformal
Generar estadisticas peri6dicas de la informacion de los sistemas de Ia Plataforma Nacional de Transparencia 6 6 100%
Nacional de Transparencia
Oficio de informacién trimestral y cuenta piblica entregada Realizar los Informes trimestrales, asi como la Cuenta Pblica para el ejercicio fiscal 2020 3 3 100%
tendid |Atender el 100% de los requerimientos de los recursos humanos de las dreas del Instituto 330 330 100%
) Desarrollar de la manera mis eficiente los recursos humanos,
|Administracién  de los| : y N
recursos del Instituto financieros y materiales con que cuenta el Instituto; para el Requerimi did Direccién de Administracién y Finanzas. |Atender el 100% de los requerimientos de los recursos materiales y de servicios generales de las dreas del 350 350 100%
adecuado desarrollo de las actividades del personal del Instituto. equerimientos atendidos Instituto
|Atender el 100% de los requerimientos en materia de Transparencia y Rendicion de Cuentas propias de la
|Acuse de PNT : reaquenm ta de Transparencia y Rendici entas propt 80 80 100%
Direccién de Administracion y Finanzas
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Plan Anual de Desarrollo archivistico presentado al Comité de| .
P Elaboracién Plan Anual de Desarrollo Archivistico para el afio 2020 1 1 100%
Transparencia del IACIP
informe de resultados del PADA publicado en el portal del 5
" vl publi o Elaboracion Informe cumplimiento PADA 2019 0 0 0%
insttuto
Cuadro General de Clasificacién Archivistica publicado en el s .
v fficacion Archivistica pudli | Actualizar el Cuadro General de Clasificacion Archivistica del Instituto 0 0 0%
portal del Instituto
Catdlogo de Disposicion Documental publicado en el Portal . .
) A po: p |Actualizar el Catlogo de Disposicién Documental 0 0 %
de los eficazmente las exigencias de consulta de la informaciény;|del Instituto » X
" i} o p Direccién de Archivonomia
administrativos asi como se proporcione los datos en forma oportuna. \nventario de archivo de concentracién actualizado en 2dol )
del archivo d del Instituto 0 0 0%
trimestre 2020
100% unidades administrativas auditadas en materia) . .
iiis istratives - aul i |Auditorias en materia archivistica 0 0 0%
archivistica
Sistema de Gestion Documental Electrénica implementado y/
loperando en cada una de las unidades administrativas del implementacién del istema de Gestion Documental Electronica 0 0 0%
IAcP
Nimero de sujetos obligados que solictaron capacitacion y se| - 5 -
de suf ‘gados al P Y Capacitaciones a sujetos obligados que soliciten instruccion en materia de Archivonomia 0 0 %
les otorgs
Evaluar la gestion del Instituto a través del programa de auditorias ejecutando una auditoria financiera, una
informe final de auditoria realizadas/programadas auditoria al desempefio Institucional as como una. auditoria al cumplimiento en materia archi 2 2 100%
o lcolaboracion con la Direccién de Archivonomia a cada una de las dreas del Instituto
|Auditorias y revisiones
Evaluar la gestion del Instituto a través del programa de revisiones trimestrales, en alcance a informacion
informe final de revisiones realizadas/programadas peston ¢ - ot g 3 3 100%
financiera, evaluacisn al desempefio y revision anual para la cuenta piblica
|Acuse de notificacién al Pleno del Instituto de programa anual
e traboe prog Emitir el programa anual de trabajo (auditoria, revisiones y evaluacién al desempefio) 0 0 0%
|Acuse de notificacion al Pleno del Insttuto de propuesta de| " istraci . o i
. o emitir propuesta de pollticas para la administracidn y preservacion de la informacién digita, de conformidad
politicas para la administracion y preservacion de la K 1 1 100%
: lcon fa normativa aplicable al Instituto
informacion digital
Planeacién,  Programacion)
Iseguimiento y Control Interno
|Acuse de notificacion al Pleno del Instituto de propuesta de s o
d Propt Emitir propuesta de Lineamientos de Operacién del Comité de Etica 0 0 0%
Lineamientos de Operacién del Comité de Etica
|Acuse de notificacion al Pleno del Insttuto de propuesta de|
. pront emitir propuesta de Manual para el procedimiento de quejas/denuncias 1 1 100%
manual de procedimientos de quejas/ denuncias
|Aplicar acciones de Control Interno de forma semestral, efectuando arqueo de caja de fondo fijo al drea|
5 administrativa; verificando la entrega de bitdcoras de gasolina de cada una de las dreas del Instituto en
|Acuse de notificacion al Pleno del Instituto de informes de| . . .
etones oo las acoros do rontrol nterme, tiempo y forma; inspeccionando el buen uso y la conservacion de los bienes del Instituto, a través de la| 0 0 0%
Inspeccionar y fiscalizar el ejercicio del recurso asignado al Instituto| revision de los resguardos individuales y supervisando la integracion de los expedientes de los contratos|
de Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Guanajuato Contraloria Interna uscritos por el Instituto
atendiendo los principios de eficiencia, eficacia, economia,
i oportunidad y et
|Acuse de notificacién al Pleno del Instituto de oficios emitidos
! 2 Efectuar v de las auditorias practicadas 2 2 0%
len atenci6n al cumplimiento.
Registrar, dar seguimiento y evaluar aleatoriamente las declaraciones de los servidores publicos del Istituto
Declaraciones presentadas e far se M s P 21 21 100%
de conformidad a la Ley de para el Estado i
Obligaciones i - dades y il } it d »
Realizar las actividades y diligencias necesarias para la recepcion, tramite y resolucion de quejas/denuncias
responsabilidades Denuncias o quejas concluidas/recibidas s v e P P v auer 4 4 0%
lcontra servidores publicos conforme a la demanda
Vigilar el cumplimiento de la normativa aplicable en el Comité de Adauisiciones, enajenaciones,
Sesiones realizadas alar ¢ cumpimiente e o ] jenact 0 0 0%
arrendamiento y contrataciones de servicios, asi como en el Grupo Interdisciplinario del Instituto
Participaciones en actas de entrega recepcién Participar en los actos de entrega-recepcin 5 5 100%
Mantener actualizado los formatos de las obligaciones de Transparencia en la pagina web y en la Plataforma
Obligaciones de Transparencia atendida " & pal paal v 4 4 100%
Nacional de Transparencia
|Acuse de recepcion de los oficios emitidos en atencién a las . ., .
u " |Atender en tiempo y forma las solicitude lizadas al de Control 4 4 100%
solicitudes de informacion
|Archivos en trémite actualizados de conformidad con el
v framite actualiz " |Atender las disposiciones en materia de archivos 4 4 100%
lcatélogo de disposicion documental




